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Tisztelt Képviselo-testiilet!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolé6 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban: Gyvt) 96. § (6) bekezdése alapjan a helyi énkormdnyzat gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladati ellatdsarol minden év majus 31-éig atfogd értékelést készit, amelyet
a Képvisel§-testillet megtargyal. Az értékelésr6l t4jékoztatia a Veszprém Virmegyei
Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Foosztalyat.

E torvényi kotelezettség teljesitése érdekében a gyamhatésagokrdl, valamint a
gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolé 149/1997. (IX. 10.) Kormdnyrendelet (a
tovabbiakban: Korm. rendelet) melléklete tartalmazza a tartalmi kovetelményeket a helyi
o6nkormanyzatok szaméra.

A Gyvt, valamint Korm. rendelet is megallapitja azokat a szabdlyokat, melyek szerint az
onkorményzatok meghatarozott ellatasokkal, intézkedésekkel segitséget nyujtanak a gyermek
jogainak védelméhez, a sziiloi kotelességek teljesitéséhez, a veszélyeztetettség megeldzéséhez
¢és megsziintetéséhez, a hidnyzo sziiléi gondoskodas potlasihoz.

Ennek értelmében, alkalmazésa sordn a gyermek mindenekfelett all6 érdekét kell figyelembe
venni, €s a torvényben elismert jogaikat biztositva kell eljami. ElI6 kell segiteni a gyermek
csalddban torténd nevelkedését, és ehhez adott esetben segitséget nytjtani, biztositva a
csaladbdl kikeriillt gyermek biztonsagat, korahoz-szilkségleteihez igazodé gondozasat,
nevelését, egészséges személyiségfejlodését.

A torvény az altalanos rendelkezések kozott olyan szocialpolitikai célt tiiz ki maga elé, amely
az eddigieknél tagabb gyermekvédelmi tevékenységi kort, a minden raszoruld gyermek
es€lyegyenléségét noveld, megujuld ellatérendszer kereteit hatarozza meg.

Az ellatérendszer feltételeirdl az allam és az dnkormanyzatok gondoskodnak, hangstlyozva
azonban a csalddok gyermeknevelési feleldsségét is.

A feladatok megvalésitédsat pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodast nytijté alap és
szakellatasok, valamint a telepiilési onkormanyzat jegyzdje, illetve a gydmhivatal hatdsagi
intézkedései biztositjak, megteremtve az ellatasok és az intézkedések 6sszhangjat.

Az elbterjesztés mellékletét képezi a Balaton-felvidéki Szocialis és Gyermekjoléti Szolgalat
2024. évi beszdmoldja.

Kérem a Tisztelt Képviselo-testiiletet, hogy az éves értékelést megtargyalni és elfogadni

sziveskedjen.
HATAROZATI JAVASLAT

Kisapati Kézség Onkormanyzata Képviseld-testiiletének
..../2025. (V. 28.) Kt. hatarozata
a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatairdl sz616 atfogé értékelés elfogadasarol

1. Kisapati Kézség Onkorményzat Képvisel6-testillete a gyermekvédelmi feladatok
ellatasarol sz616 2024. évi atfogo értékelést elfogadja.

2. Kisapati K6zség Onkormanyzat Képviselé-testiilete felkéri a jegyzot, hogy a dontést
és a beszamolot a Veszprém Varmegyei Kormanyhivatal részére és a Balaton-felvidéki
Szocialis és Gyermekjoléti Szolgélatanak kiildje meg.

Hatérido6: 2025. majus 31.
FelelOs: jegyzd

Kisapati, 2025. majus 16.



KISAPATI
ATFOGO ERTEKELES

A telepiilés demografiai adatai:
A Kozség 1élekszama: 365 £6, ebbi! a 18 év alattiak szdma: 60 6.

A Kozségben 6voda, illetve oktatdsi intézmény nem mikodik. A telepiilés Nemesgulacs €s
Kaptalantoti telepiilések Onkormanyzataival Ovodai Intézményfenntarté Térsulds keretében
miikodteti a Nemesgulacs telepiilésen miikodd o6vodat. Az dvodaskoruak nagy része a
nemesgulacsi intézményt veszi igénybe, néhinyan a tapolcai, badacsonytomaji
intézményekben tanuln ak, illetve jarnak 6vodaba. Az évodas gyermekeket megallapodas
alapjan iskolabusz szallitja, az iskolas gyermekeket pedig Volan busz.

Az 6nkormdnvzat altal nyijtott ellatasok formai:

A Gyvt a jegyzé hataskorébe utalja a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény megallapitasat,
melynek koriilményeit a tdrvényben szabilyozza. A tdmogatasbol fakado legaltalanosabb
kedvezmény az, hogy az 6vodai neveléstdl az altalanos iskola 8. osztdlyaban tanuld gyermekig
téritésmentes étkezést biztosit a gyermeknek, illetve kozépiskolasoknak 50 %-os téritési
kedvezményt, és valamennyi gyermek szdméra a sziikséges tankdnyvekhez ingyenes
hozzaférést.

A jogosultsag alatt évente két alkalommal nyujtott timogatast 2019 évt6l készpénz forméajaban
kell biztositani, augusztus, illetve november 1-én fennallé jogosultsag esetén, melynek dsszege
gyermekenként 6.000 Ft, hatrnyos helyzetii és halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek
esetén 6.500 Ft. Augusztus 1-jén 50500 Ft, november 1-jén 44 500 Ft, Osszesen 95 000 Ft
Osszegben keriilt a timogatas kifizetésre.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben 8 gyermek részesillt. A gyermekvédelmi
kedvezményt egy évre allapitjuk meg a kérelmez0 részére.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild gyermekek kozott elofordulhat
hétranyos, illetve halmozottan hatranyos helyzetii. A térvényalkoté meghatarozta azokat az
okokat, amelyek fennalldsa esetén a gyermek hatranyos helyzetiinek, vagy halmozottan
hétranyos helyzetiinek tekinthetd, ezek a kovetkezok. A gyermeket egyiitt nevel6 mindkét sziild
a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor legfeljebb alapfokt iskolai
végzettséggel rendelkezik, illetve barmelyikiik az aktiv kortak ellatasara jogosult, vagy a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének id6pontjat megel6z6 16 honapon beliil
legalabb 12 honapig allaskeresSként nyilvantartott személy volt, valamint a gyermek elégtelen
lakékdrnyezete, illetve lakaskoriilményei, ha megallapithat6, hogy a gyermek a telepiilésre
vonatkozé  integralt  vérosfejlesztési  stratégidban  szegregitumnak  nyilvanitott
lakokdrnyezetben vagy félkomfortos, komfort nélkiili vagy sziikséglakasban, illetve olyan
lakaskoriilmények kozott él, ahol korldtozottan biztositottak az egészséges fejlédéséhez
sziikséges feltételek. A gyermek csaladjaban egy megjeldlt ok el6fordulasa esetén a gyermek
hétranyos helyzeti, két ok el6forduldsa esetén pedig halmozottan hatranyos helyzetlinek
tekinthetd. A sziilé nyilatkozata énkéntes.

A Kdzségben 2024. évben 5 halmozottan hatranyos helyzetii gyermek volt.

2024. évben a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre azok a csaladok voltak jogosultak,
ahol a csalddban az egy fore jutd havi jévedelem nem haladta meg a szocidlis vetitési alap
225 %-at (64 125 Ft-ot) és vagyonnal nem rendelkeztek.

A gyermekeit egyediil neveld sziils, illetve amennyiben tartosan beteg, vagy fogyatékos
gyermek van a csalddban, tovabba a nagykoruva vélt gyermek esetében a torvény magasabb
jovedelemhatart enged, a szocidlis vetitési alap 245%-at, azaz 69 825 Ft-ot és nem rendelkeznek
vagyonnal.



A nemzeti koznevelési trvény szerinti felmené rendszerben bevezetésre keriilé ingyenes
iskolai tankényvellatassal nem érintett iskolai évfolyamokon, az iskolai tankdnyvrendelésnek
biztositania kell, hogy - az iskolatol torténd tankonyvkolcsdnzés, napkoziben, tanuldszobaban
elhelyezett tankdnyvek igénybevétele, hasznalt tankényvek biztositésa, illetve tankonyvek
megvasarldsahoz nyujtott pénzbeli tdmogatds Witjan - a nappali rendszer( iskolai oktatasban
részt vevo minden olyan tanuld részére, aki

a) tartésan beteg,

b) a szakért6i bizottsdg szakért6i véleménye alapjan mozgdasszervi, érzékszervi, értelmi vagy
beszédfogyatékos, t6bb fogyatékossdg egyiittes eléfordulasa esetén halmozottan
fogyatékos, autizmus spektrum zavarral vagy egyéb pszichés fejlédési zavarral (stlyos
tanulasi, figyelem- vagy magatartasszabalyozasi zavarral) kiizd,

¢) héarom vagy t6bb kiskoru, illetve eltartott gyermeket neveld csaladban él,

d) nagykoru és sajat jogan iskolaztatdsi tamogatasra jogosult,

€) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil, vagy

f) a gyermekvédelmi gondoskodas keretében nevelésbe vett vagy utégondozdi ellatdsban
részesiil

a tankdnyvek ingyenesen alljanak rendelkezésre.

(A nemzeti koznevelés tankionyvelldtisdrél sz616 2013. évi CCXXXIL Tv. 4. § (1)-(2) bekezdése.)

2024. augusztus-szeptember hénapban iskolakezdési tamogatisban részesiiltek az alap-,
k6zép-, és felsofoki tanulmanyokat folytato didkok 27 £6, 20.000 Ft/f6, 6sszesen: 540.000 Ft

Osszegben.

2023/2024-as tanévben nem volt jelentkez6 a Bursa-Hungarica felséfoku tanulmanyi
osztondij tAmogatasra.

3. Az onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujté ellitasok:

A gyermekjoléti szolgalat
A Képvisel6-testillet a gyermekjoléti szolgaltatist a Balaton-felvidéki Szocidlis és
Gyermekjoléti Szolgalattal (Tapolca, Nyarfa u. 3.) kotott szerz6déssel biztositja.

A gyermekjoléti ellatas célja a gyermekek testi, lelki egészségének eldsegitése a csaladbol
torténd kiemelésének megelézése. Feladata tobbek kozott szervezési, szolgaltatasi és gondozasi
feladat. A csaladgondozo heti rendszerességgel tartott fogadoorait kedden 8-9 6riig az
onkormdényzati hivatal épiiletében tartja.

A szociélis segité munka soran, jellemzden a kvetkezd problémak jelentkeztek:
- szenvedélybetegség
- életviteli

A gyermekjoléti alapellatas keretében Kisapatiban 1 csalad 1 gyermekével kapcsolatban tértént
szocialis segité munka.

Védelembe vételi eljaras alatt 1 csalad sem 4llt.

Szocialis vélsaghelyzetben 1évé varandds anya problémaival kapcsolatos jelzés nem érkezett,
ilyen irdnyu szociélis segité munka nem tortént.

Gyermek- ¢s fiatalkorti biinelkdvetokkel kapcsolatban jelzés nem érkezett, ilyen iranyu
szocialis segit6 munka nem tortént.

Csaladjabol kiemelt gyermek vér szerinti sziildjénél, a gyermek visszahelyezése, illetve
kapcsolattartasuk segitése érdekében nem tdrtént szocialis segité munka.

Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast 3 felnSttkorti személy vett igénybe a telepiilésen.

Az és7lel6-€s jelzérendszeren keresztiil a telepiilésen €16 személlyel kapcsolatban nem érkezett
jelzés.



A gyermekjoléti szolgilat szakmai tevékenységeinek szama 2024, évben

Megnevezés Szakmai tevékenység szama

1. Informéciényijtas

2. Tanacsadas

3. Segitd beszélgetés

4. Ugyintézésben segitségnyujtas

5. Csaladlatogatas

6. Szakmak6zi megbeszélés
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Osszesen

2024. évben immar 11. alkalommal szervezett nyari tdborozast a hatrdnyos helyzetli csaladok
gyermekei szdmara a nyari sziinid6ben, az alapvet6 higiéniai feltételek betartasa mellett az
NNK eléirasainak megfeleléen. Az el6irasok betarthatésiga miatt csak kisebb létszamu
raszoruld gyermeket tudtak tdboroztatni. A taborozas programjairol sz6l6 élménybeszamol az
eldterjesztés mellékletét képezo 6sszefoglalé dokumentacioban talalhato.

2024. évben teleplilésiinkén Gjra szervezddnek a jatszohazak, ahol egyre aktivabbak a
résztvevok €s az illetékes csaladsegitok.

A Csaladsegité munkatarsai a felajanlasoknak készonhetSen az év sordn 42 alkalommal tudtak
segiteni raszorul6é csaladoknak tartés élelmiszerrel, ruhanemiivel és jatékokkal, valamint
babakocsival és kisaggyal. Karacsony el6tt meghirdették gyiijtési akcidjukat, sok felajanlas
érkezett. Kezdeményezésiik talalkozott a DIEGO aruhdz gyiijtési akciojaval. Az druhaz 2024-
ben immar 3. alkalommal segitette kezdeményezésével az intézmény ellatasi teriiletén nehéz
helyzetben €16 csalddokat, idoseket és fogyatékkal €16 személyeket. Az adomanyokbdl 53
csomagot tudtak dsszeallitani. A Magyar Vordskereszt Zalahaldpi szervezete megkereste dket
,Cipdsdoboz” gytijtési akcidjuk keretében, melynek készonhetéen mindegy 30 cip6sdoboznyi
ajandékot tudtak atadni 14 év alatti gyerekek részére még karacsony el6tt.

Civil szervezetekkel valé egyiittmikiodés:

A 2024. évben is elmondhat6, hogy a jelzérendszer tagjai és a Gyermekjoléti Szolgalat, illetve
az Onkormanyzat k6zott j6 a kapcsolat. Rendszeres a konzultacié, kézdsen prébalnak segitséget
nyljtani a gyermekekkel kapcsolatban felmeriild6 problémak megolddsaban Ennek
koszonhetden, az észlelé-jelzérendszeren, a lakossdgon, ill. a helyi dnkormanyzaton keresztiil
a gyermekekkel kapcsolatos problémék iddben a Gyermekjoléti Szolgalat tudomasara jutnak,
igy hatékony, id6ben megkezdett megel6z6 tevékenység indulhat a gyermekek megfeleld testi,
érzelmi, értelmi és erkolesi fejlodésének biztositasa érdekében.

Kisapati, 2025. majus 16.

Bicskei Sandor
polgarmester
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Tisztelt Képviselo Testiilet!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl szold 1997. évi XXXI tv. 96.§ -a eldirja, hogy
a helyi 6nkormanyzat a gyermekjoléti €s gyermekvédelmi feladatainak ellatéasarol évente atfogo
értékelést készitsen. Ezen beszamolok, az onkormanyzat atfogé értékelésének szerves részét
képezik a gyermekjoléti szolgalat. és a jelzOrendszeri tagok beszamoloi altal. melyek a
gyermekjoléti szolgélat éves szakmai tandcskozasara késziilnek. E tanacskozas célja, hogy az
észlel6 - jelz6 rendszer munkdjardl készitett irasos tajékoztato tjan értékelje a jelzérendszer
éves milkodését, valamint a szakembereken keresztiil, a szakteriiletiikon végzett tevékenység
atjan hiteles képet adjon a teleptilés gyermekvédelmének helyzetérél.

A fenti trvény, és a gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi é€s gyamiigyi eljarasrol szolo
149 / 1997. (IX. 10.) korm. rendelet megallapitja azokat a szabalyokat, melyek szerint az
onkormanyzatok a gyermekek védelmérél meghatarozott ellatasokkal, intézkedésekkel
segitséget nyljtanak a gyermekek jogainak védelméhez, a sziiléi kotelességek teljesitéséhez, a

veszélyeztetettség megeldzéséhez és megsziintetéséhez, a hianyzo sziil6i gondoskodas pétlasahoz.

A csalad és gyermekjoléti szolgaltatasrol

2016. januar 1. napjatol hatalyos jogszabaly modositasok alapjan, a gyermekjoléti szolgaltatas
a csaladsegitéssel egy szolgéaltatdé — csalad és gyermekjoléti szolgalat — keretében
miikddtethetd. Ezen okbol kifolydlag 2016. januér 1-t6l, Kisapati telepiilésen a csaladsegitd
egy személyben végezte ezeket a feladatokat.

A gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védo specidlis személyes szolgaltatds,
amely a szocidlis munka mddszereinek ¢&s eszkozeinek felhasznalasaval szolgilja a
gyermekek testi €s lelki epészségét. a csaladban t6rténd nevelkedésének elGsegitését, a
gyermekek  veszélyeztetettségének — megelézését,  a  kialakult  veszélyeztetettség
megsziintetését, illetve a csaladjabol kiemeltl gyermekek visszahelyezését.

A Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat csaladsegitdje, folyamatosan figyelemmel kiséri a
telepiilésen €16 gyermekek szocidlis helyzetét, veszélyeztetettségét. kapcesolatot tart a
gyermekekkel €s meghallgatja panaszaikat. segiti azok orvosldsdt. A védelembe vett
gyermekrol a Csalad- és Gyermekjéléti Kozpont esetmenedzserével kdzodsen, gondozasi -
nevelési tervet készit, és az alapjan dolgozik. Segit a nevelési - oktatasi intézmény

gyermekveédelmi feladatainak ellatasaban, szorosan egylittmiikédik az intézményekkel.



A csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémak. illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szoruld személyek. csalddok szdméra az ilyen helyzethez vezetd okok
megelézése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az €letvezetési képesség megbrzése

céljabol nyujtott szolgaltatas.

A csalddscgité szolgiltatas az egyének, csaladok életvezetési képességének megorzése és

az egyének, csaladok életében jelentkezd problémak megsziintetése érdekében:

- Az anyagi nehézségekkel kiizdok szamara tajékoztatast nyijt a pénzbeli és természetbeni
ellatasokrol, illetve az ezekhez vald hozzjutds lehet8ségeirdl, tovabba tajékoztatdst nyujt
a szocialis szolgaltatasokrol és megszervezi az ezekhez vald hozzajutast.

- Szocidlis, életvezetési, és mentilhigiénés tandcsadast nyqjt, szervez.

- Szocialis segité munka el6segiti a csaladban jelentkezé6 miikodési zavarok, illetve
konfliktusok megoldasat.

- Segiti a Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont specidlis szolgéltatashoz valé hozzajutast:
Pszicholdgiai, mediacio és mentorsziilds tanacsadas.

- Tanacsadast nyujt, tartés munkanélkiiliek; fiatal munkanélkiilick; adossag - terhekkel és
lakhatasi problémakkal kiizddk; fogyatékkal é16k; kronikus betegek; szenvedélybetegek;
pszichidtriai betegek; kabitoszer - problémaval kiizdok: illetve egyéb szocialisan raszorult
személyek és csaladtagjaik szamara.

- Kezdeményezi az 6nsegitd csoportok megalakulasat.
A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat, Kisapati telepiilésen végzett munkaja

A csalad és gyermekjoléti szolgaltatist, a Balaton-felvidéki Szocidlis és Gyermekjoléti
Szolgalat latja el Kisapati telepiilésen. Az Intézmény, tevékenysége sordn, plakatokon,
szorolapokon téjékoztatta a telepillés lakossagat az elérhetd szolgaltatasokrol. a csaladsegitd
személyérol. elérhet6ségérdl, illetve a fogadddrak rendjérdl.

Az Intézménynél, csaladsegité tevékenységet. Kisapati telepiilésen. 2016. januidr 01-t6l.

Siimegi Krisztina csaladsegitd latja el.

A fogadoordk helye és ideje:

- minden kedden: 8:00 - 9:00 éraig. a Miivelddési haz épiiletében



Intézmeényiink tapolcai székhelyén:

- minden pénteken: 8 — 10 éraig.

A fogadoorak célja, hogy a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas. mindenki szamara kozvetleniil
is elérhet6 legyen a telepiilésen. A fogadoodra ideje alatt a hozzam forduld kliensek részére
problémaik megoldasara. a szocialis segit6 munka moddszereit és eszkozeit haszndlom, a

legoptimalisabb szolgéltatas nyujtasa érdekében.

Gondozisi tevékenység 2024, évben

. Alapellatasban ‘ Egyszeri alkalommal .
Eletkor Védelembe vétel Osszesen
térténé gondozas megjelent
0 —Séves - - - -
i — _
613 éves - - | - -
14 — 17 éves 1 - - 1
Gyermekek szima 1 - I - 1
— s R | _— B
Csaladok szama 1 - ' - 1

2024. évben, a fenti tablazat alapjan. 1 csalad 1 gyermekével kapcsolatban tortént szocialis

segitd munka, gyermekjoléti alapellatas keretében Kisapati telepiilésen

2024. évben védelembe vételi eljards alatt a tablazatban jelsltek alapjan, Kisapati telepiilésen 1

csalad sem allt.

Szocialis valsaghelyzetben lévé varandés anya problémadival kapcsolatosan jelzés nem

érkezett, ilyen iranyu szocialis segité munka nem tértént.

Gyermek- és fiatalkori biinelkovetékkel kapcsolatban, jelzés nem érkezett, ilyen iranyu

szocialis segitd munka nem tortént.

Csaladjabol kiemelt gyermek vér szerinti sziil0jénél, a gyermek visszahelyezése, illetve

kapcsolattartasuk segitése érdekében, nem tértént szocialis segité6 munka.



S . : |

Egyiittmitkodési

. Tana 2 Egyszeri alkal al ..
Eletkor megallapodas anacsédoukem gyszen a‘ alomma Osszesen
‘. megjelent megjelent
- B alapjan - S -
18 — 34 éves - - - -
35-61 éves 2 - | 3
| F— ; S T .
62 éves és idosebb - - | - I -
Osszesen 2 - { ‘ 3

2024. évben a fenti tabldzat alapjan csalad és gyermekjoléti szolgaltatast 3 felnéttkort
személy vett igénybe a telepiilésen, egyiittmiikodési megallapodassal, illetve egyszeri

esetkezelés formajaban.
A szocidlis segilé munka sordn, jellemzéen az aldabbi problémdval taldlkoztam.
- Szenvedélybetegség

- Fletviteli

A csalad és gyermekjoléti szolgalat szakmai tevékenységeinek szama 2024.

évben

Megnevezés | Szakmai tevékenység szama

1. Informaciénydjtas 2

2. Segit6é beszélgetés s 5

3. Tanacsadas - . I B B
‘4. Ugyintézéshez segitségnyujtais L _ 1 -

5. Csaladlatogatas L 8 -

6. Szakmakézi megbeszélés - | 6 - |
Osszesen - 23 |

Az észlelé-jelzérendszer szervezése, mitkodtetése

Az egyének. csalddok, gyermekek problémainak idSben torténd felismerése és azok
mihamarabbi enyhitése, megoldasa érdekében a szocidlis és gyermekjoléti szolgdlat észleld-
és jelzérendszert mikddtet, mely lehetdvé teszi mindazoknak a szakembercknek az
egyiittmikadését. akik barhol, barmilyen forméaban kapesolatba keriilnek a csaladokkal és a
gyermekkel.

A gvermekek a védelmi rendszer keretében kiilonds figyelmet kell, hogy kapjanak, mivel
helyzetiiknél fogva. problémaikat Onalléan jelezni csak részben, vagy egyaltalan nem

képesek. A gyermeki jogok érvényre jutdsa, a gyermekek biztonsagos csaladban torténo



nevelése érdekében az
1997, évi XXXI. torvény a gyermickek védelmérOl €s a gyamiigyi igazgatasrdl rogeiti a
jelzdrendszer tagjait, kotelezo egytlittmikddésiiket, feladataikat a gyermek csaladban t6rténd

nevelkedésének elosegitése, a veszélyeztetettség megeldzése érdekében.

Az észleld- és jelzorendszer tagjai a kovetkezdk:

- az egészségligy1 szolgaltatast nyjtok, igy kiilondsen a védondi szolgdlat. a haziorvos, a hazi
gyermekorvos.

- a személyes gondoskodast nyujto szolgaltatok,

- a k6znevelési intézmények ¢és a szakképzo intézmények.

- a rendorség,

- az ligyészség,

- a birdsag,

- a partfogo feliigyeldi szolgalat,

- az aldozatsegités és a karenyhités feladatait elldt6 szervezetek,

- a menekiilteket befogado allomas, a menekiiltek dtmeneti szallasa,

- az egyesiiletek, az alapitvanyok és az egyhazi jogi személyek,

- a foglalkoztatas-feltigyeleti hatdsag,

- a javitointézet,

- a gyermekjogi képviselo,

- a gyermekvédelmi ¢és gyamiigyi feladatkdrében eljar6 fOvarosi és varmegyei
korményhivatal,

- az 4llam fenntartdi feladatainak ellatasara a Kormany rendeletében kijel6lt szerv.

- a telepiilési 6nkormanyzat jegyzoje,

- a blintetés-végrehajtasi intézet,

- a bluntetés-végrehajtasi partfogo feliigyelok.

A fenti intézmények és személyek kotelesek jelzéssel élni a gyermek veszélyeztetettsége
esetén a szocidlis és gyermekjoléti szolgalatnal. illetve indokolt esetben kotelesek hatosagi
eljarast kezdeményezni és a gyermek csaladban torténd nevelésének elsegitése. a
veszélyeztetettség megelézése €s megsziintetése  érdekében  kotelesek  egymassal
egytttmkodni.

2016. janudr 1-jén hatalyba 1épd szabalyozds szamos Uj elemet vezetett be a hatékonyabb

jelzérendszeri munka érdekében. Az \j szabalyozas egyértelmiivé tette, hogy a jelzorendszer



egyetemes. amely kiterjed mind a gyermekre, mind pedig a felnéttekre. Kotelezd érvenyi
protokoll segiti a jelzérendszer tagjait feladataik elldtasdban. A csaldd- és gyermekjoléti
szolgaltatas altal miikodtetett észleld- és jelzorendszer folyamatairél késziilt protokoll
atdolgozott kiadasa. 2024. marcius 15. napjatol alkalmazando. Mely megkiildésre keriilt

ellatasi teriiletiink észleld- és jelzorendszeri tagjainak.

Az észleld- jelzérendszer képezi a szolgaltatas egyik alappillérét. mert az abban
részivevd szakemberek révén. a sajat szakteriiletitkon fellethetd, a csaladokkal és
gyermekekkel kapcsolatos problémak jelzése sordn keriil a szolgalat latokorébe a megoldando
feladat. E jelzérendszer egyttal team munkat is jelent, mert a problémak Osszetettsége

miatt a megoldas is sokszor csak a szakteriiletek egyiittmiikddése soran valosulhat meg.

A telepiilésen ¢l6 személyekkel kapcsolatban 2024. évben, jelzés nem érkezett

Intézményiinkhoz.

Kisapati telepiilésen illetékes jelzérendszeri tagok részére 2024-ban az éves szakmai
tandcskozds megszervezésre keriilt, valamint hat alkalommal Kkeriilt sor szakmakozi

megbeszélés szervezésére.

A szakmakozi megbeszélések témdja:

- Gyermekjogi kérdések a csaladbol torténd kiemelés és védelembe vétel fokuszabol.
Gyermekvédelmi torvény médositasa
Eloado: Turi Renata. gyermekjogi képviseld

- Egyiittmikddés megerésitése adott szakmacsoporttal. Rendorscg
Eléadék: Szakma csoportok munkatérsai

- ,.A fogyatékossagiigyi tanacsado helye és szerepe a szocidlis ellatorendszerben™
Eldadd: Vajainé Borsi Eszter. fogyatékossagligyi tandcsado

- Egyiittmikodés megerésitése adott szakmacsoporttal, Birosag
Eldaddk: Szakma csoportok munkatarsai

- .Lélegzd kapcsolatok™ dpoldsa. A csaladterapia helye a gyermekvédelemben és a
csaladok segitéseében.
Eldaddk: Bogds Rita Zsuzsanna. csaladkonzulens. Wagner Edit csaladkonzulens jelolt.

- Egyiittmikodés megerésitése adott szakmacsoporttal, Védénok

Eléadok: Szakma csoportok munkatarsai



Szabadidds tevékenység, adomanyozas

A Balaton-felvidéki Szocidlis és Gyermekjoléti Szolgalat, a 2024. évben, immér tizenegyedik
alkalommal szervezett nyari tdbort, a hatranyos helyzetii csalddok gyermekei szdmara a nyari
szlinidében.

A tavaly €vi taboroztatds tovabbra is az alapvet higiéniai feltételek betartasa mellett az NNK
eléirasainak megfelelen lett szervezve és kivitelezve. Az elbirasok betarthatésaga miatt.
kisebb gyermeklétszam taboroztatasara volt csak lehetéségiik.

A csalddokat elére tajékoztattuk a lehetdségrol €s a tabor eldtti igényfelmérést kavetden. a
gyermekek szamadra legmegfelelobb és valtozatos programokat az Intézmény csaladsegitdi
Osszeallitottak.

Telepiiléseinken tjra szervezddnek jatszohazak, ahol egyre aktivabb résztvevdk az illetékes

csaladsegitok.

A tavalyi év programjai

A gyermekeket a killonb6z6 telepiilésekrdl oda- és vissza iranyba. az adott telepiilésen
miikdd6 falugondnoki szolgdlat segitségével szallitottuk, az elére meghatérozott tabori
napokon. Volt olyan telepiilés vezet6ség, akik segitséget nytjtottak szamunkra, hogy bar a
telepiilésiikr6l gyermek nem volt tdbor résztvevd, azonban mas telepiilés gyermekeinek
szallitdsat magéra vallalta. és lehet6vé tette ezzel adott gyermekek szamdéra a taborban valé
részvétell. Mig mas teleplilés vezetdség, még a sajat telepiilésiikrol érkezd gyermekek
szallitasdban sem nyujtott segitséget. egyéni déntés alapjan.

A gyermekek feliigyeletét, a jogszabalyi elSirdsoknak megfeleld létszamban, az
Intézmény csalddsegitdi, €s sziikség esetén Intézményvezetdje, egyéb szakképzett munkatarsa
oldotta meg.

A nyari napkdzis tdborozasunkban, iskolaskori gyermekek vettek részt. A programok
sokszintiek voltak, igy a résztvevd gyerekek nagyon jol érezték magukat, lehetdségiik nyilt
olyan €lményeket szerezni, melyeket a csalddjuk nehéz anyagi helyzete nem tett volna

lehetoveé.

2024. jalius 8. napjdn a Tapolcai Termélstrand volt tiborunk elsd helyszine. A gyerekek nagy
érdeklodést mutatnak a flirdds napok irdnt, a tardzassal ellentétben. Idén. ezért is
valasztottunk harom nap strandolast. A gyerckek oriiltek egymasnak. felidézték az el6zd évi

taborok élményeit. A mai napon is egy - két kételezd pihend és az ebéd kivételével a vizben



toltotték az id6 nagy részét. Az ebédet a Tapolcai Kozétkeztet6td] igényeltiik, kiszallitassal.
Egyik medencébdl a mdasikba vald futkéraszas, a csuzdakra vald felmaszas €s lecsuszas, a
felndttek figyelmét is igénybe vette. A gyerekek jol érezték magukat, elmondasuk alapjan mar

nagyon varjak a kovetkezo strand napot, a szerdat.

2024. julius 9. napjan Balatonfiired volt az ati cél. hazank egyik legnagyobb természeti
kincsének megtekintése. Ezen a napon vonattal utaztunk, a gyerckek kozben ismerkedtek.
beszélgettek, a régi baratsagok ujra kottettek. Reggeli és kb. egy ora vonatozas utan ragyogo
napsiitésben megérkeztiink Balatonfiired vasutallomasra, ahonnan a Tagore sétdnyon
gyalogosan indultunk el a Bodorka Balatoni Vizivildg Latogaté Kozpontba, ahol nagy
akvériumokat, 2 terrariumot és egy kerti tavat tekinthettiink meg, él6ben. szemtdl - szembe
talalkozhattunk a vidék halaival. a par centiméteres haltol, a Kézép Eurdpa leghatalmasabb
haldig. Magyarorszag védett dllatai kozill is j6 néhany megtaldlhato volt itt (hiillok, kétéltiiek).
Az egyik akvariumban az Adria éldvilagaba is betekintést nyerhettiink. Erintéképernyés.
haromnyelvii informaciés monitorok segitségével hasznos informécichoz juthatott az
érdeklodd. Végiil a vetitdteremben egy a Balaton élovilagat bemutatd kis film keriilt
lejatszasra.

A tobb mint harminc balatoni halfajjal val6 ismerkedés utan, hatrahagyva a latogatokdzpont
érdekes vilagat. atsétaltunk a hajokikotéhdz, ahol a Jokai hajéval egy o6ras balatoni hajozas
kovetkezett.

A hajokazast kovetden utba ejtettiik a Bagaméri fagylaltozot, ahol kedvezményes aron
mindenki 2 gomboc fagylaltot fogyaszthatott el. Rovid id6 alatt. sok élménnyel gazdagodva
gyalogoltunk vissza a balatonfiiredi vasatallomdsra. A vonaton. a haza felé vezetd tton is )6
hangulatban, az élmények megosztasa kozepette érkeztiink be a tapolcai vasutallomasra. Itt a

telepiilések falugondnokai vartak és hazaszallitottak a gyerekeket.

2024. julius. 10. napjan Gjra a tapolcai Termalstrandra latogattunk. A gyerckek nagyon vartak
ezt a napot. a reggelit kdvetden nem lehetett visszatartani Oket. mindenki fiirddni szeretett
volna. Varjas Judit festdmiivész jovoltabol a gyerekek egy fél oras foglalkozason vettek részt.
ahol kiprobdlhattak, egyesek be is bizonyithattak festési tudasukat, tehetségiiket. Judit
tirelemme! és szakértelemmel vezette le a foglalkozast. mely eredményesnek bizonyult,
ugyanis sok, szép €s érdekes balatoni kép megfestése lett a végeredmény. A mai napon az

ebédet a tapolcai Szanti Imre vallalkozé altal mikodtetett Frocesterasz vendéglato egység



biztositotta. Tobb doboz pizzat ajanlottak fel téritésmentesen, melyet futarral ki is szallittattak
nekiink a strandra. Szeretetteljes adomanybol gyiimélcs felajanlas érkezett, elfogyasztdsa utan
Ujra fiirdés kovetkezett. A medencékben gyerekzsivaj, onfeledt nevetés kovetkeztében
jatszottak, csuzdaztak, tszkéltak gyerekeink, élvezve a meleg viz, a medencék nyujtotta

lehetoségeket.

2024. jalius 11. napjdn Lesencefalu telepiilés latta vendégiil kis csapatunkat. A gyiilekezd
Nemesvita teleplilésen volt, ahovd a falugondnokok segitségével jutottunk el. Egy 4
kilométeres gyalogtira utdn egy tandsvényen keresztiil érkeztiink meg Lesencefaluba. Elsé
dllomas a nemesvitai Kilat6 volt, ahonnan gydnyérii kilatas nyilt a Balatonra. A kilaté mellett
felfedeztiink egy sOvénylabirintust, ahol a kisebb gyerekek bujocskazhattak, keresgették a
kifelé vezet6 utat. Reggelit kdveten erdén keresztiil indultunk el Lesencefaluba. A tandsvény
bejarasa egy erdész vezetésével tortént, aki kérdésekre érdekes és hasznos informaciokkal
szolgalt. A nagy meleg ellenére elviselheté volt a gyalogtira, mivel az erdén keresztiil
vezetett az ut. Egy két és fél oras erdei séta megtétele utan érkeztiink meg a lesencefalusi
kulturhazba, ahol a polgarmester asszony és munkatarsai teritett asztallal, szeretettel fogadtak.
Egy kis pihend és hiisolés utan elkésziilt a finom ebéd, amit féztek szamunkra. Két énzetlen
1dos holgy, faradsagot nem kimélve, finom buktat siitott, a csapatnak. Az ebédet kdvetden
vetélkedd, jatckok sora vette kezdetét, ahol gyerckeink jol teljesitettek, végiil a részvételért és
tigyeskedésiikért jutalomban részesiiltek. Ugyancsak egy szeretetteljes felajanlasbol mindenki
jégkrémet kapott. Ezen a napon is sok élménnyel gazdagodva koszontiink el kedves

vendéglatéinktol. A mai napon is falugondnokaink szallitottdk haza gyerekeinket otthonaikba.

2024. julius 12. napjat djra a Tapolcai Termal Strandra terveztikk. A mai napon is a reggelit
kovetden, gyerekeink tiirelmetlentil vartak. hogy fiirddhessenek. Erre a napra beiktattunk egy
jatékos, ismeretterjeszté eldadast, szajapolassal és az egészséges életmoddal kapesolatosan.
Szaboné Takacs Maria védond a gyerekeket bevonva, a szdjapolasrol, szemléltetd eszkozok
segitségével nagyon érdekes eldadast tartott. A gyerekek batran csatlakoztak a jatékhoz és
orommel valaszoltak a feltett kérdésekre. A jelentkezdk jutalomban részesiiltek. Reméljiik.
hogy maradando és hasznos élménnyel gazdagodtak ezuttal is a gyerekek, és otthon is
alkalmazni fogjak a mindennapi életilk soran. Az ebédet a tapolcai Kozétkeztet6td] rendeltitk
meg kiszallitassal. A délutdn folyaman egy kedves csalad felajanlasabédl, édességet

osztogathattunk a gyerekeknek.



Szerencséseknek mondhatjuk magunkat. hogy tdborunk zaré napjat a gyermekek kedvenc

programjaval t6lthettiik.

Koszénjik minden tamogatonknak a segitséget, hogy ismételten megvaldsithattunk egy
tartalmas. programokkal, élményekkel teli tabort az ellatasi teriiletinkdn €16 hatranyos

helyzetl gyermekek szamara.

A gyermekek elmondasaik alapjan, a szigoritott el§irasok és szabalyozasok ellenére is,
nagyon jol érezték magukat a tdborozas soran. és remélik. hogy jovore is hasonléan jo
programokkal varjuk majd Oket.

Intézményiink is igyekszik minden évben olyan programokat [elkindlni, illetve szervezni
tovdbbiakban is a gyermekek szamara, ahol értékekkel és életre szolo €lményekkel
gazdagodva tolthetik el szabadidejiiket.

Koszonjitk azon telepiiléseknek és timogatdinknak, akik a tartalmas szabadidé eltdliés¢hez
barmilyen formaban hozzajarultak. Koszonjik a falugondnokok rugalmassagat s

egytittmikodd hozzaallasat.

Adomanygviijtés

A kiilonbozé felajanlasoknak készénhetden az év soran 42 alkalommal tudtunk
segiteni raszoruld csalddoknak tartds élelmiszerrel, ruhanemiivel és jatékokkal, valamint
babakocsival, kisdggyal.

Karacsony el6tt meghirdettiik tartos élelemiszer. édesség. tisztalkodasi- és tisztitoszer
gylijtési  akcionkat, amelyre szintén sok felajanlas érkezett. Kezdeményezésiink
osszetaldlkozott a tapolcai DIEGO aruhéaz gy(jtési akcidjaval, amely keretében az aruhazban
leadott adoményokat, az intézményiink részére ajanlottak fel. 2024 évi gyujtésiik érdekessége
volt, hogy kézzel festett képekre is licitalhattak az érdeklodok és a befolyt 6sszegbol. szintén
tartds élelmiszert és édességet vasaroltak.

A Diego 4ruhaz 2024-ben 3. alkalommal segitette kezdeményezésével az intézmény ellatasi
teriiletén nehéz helyzetben €16 csaladokat, id6seket és fogyatékkal €16 személyeket.

Az dsszegyiilt adomanyoknak koszénhetden 53 csomagot tudtunk dsszedllitani, melyeket még
karacsony elétt eljuttatunk a raszorulok részére.

Adomanyozasi akciénkat Kisapati telepiilés is tamogatta. Helyben szervezett gyjtés
keretében jo allapotban 16vd néi taskakat t6ltéttek meg az adoményozok. néi tisztalkodasi

szerckkel. kozmetikumokkal és egyéb ndi holmival. Az Osszegyiijtott 35 nd tastat



intézményiink részére ajanlottak fel, amelyeket munkatarsaink még karacsony el6tt eljuttattak
az ellatasi tertilettinkdn €16 holgyek részére.

A Magyar Voroskereszt Zalahalapi szervezete is meg Kkeresett benniinket,
.CipOsdoboz” gyijtési akciojuk keretében. A szervezetnek koszonhetben mintegy 30

cipdsdoboznyi ajandékot tudtunk atadni 14 év alatti gyermekek részére karacsony el6tt.
Osszegzés

A jelzOrendszer tagjai €s a gyermekjoléti szolgalat kozott jo a kapesolat. A jelz6rendszer tagjai
rendszeresen konzultdltak egymassal a csaladok helyzetérél, a gyermekekkel kapcsolatban
felmeriilé problémakrél, kdzosen probéltunk segitséget nyjtani ezek megoldasaban.

Ennek koszonhetben, az észlelé - jelzdrendszeren, a lakossagon, illetve a helyi
onkorméanyzaton keresztiil. a gyermekekkel kapcsolatos problémdk, veszélyezteté tényezdk
idében a Gyermekjoléti Szolgélat tudomasara jutnak, igy hatékony, kelld idoben megkezdett,
veszélyeztetettséget megel6z0 tevékenység indulhat, a gyermekek megfelels testi, lelki,
érielmi, érzelmi és erkolesi fejlodésének biztositasa érdekében. A gyermekvédelem minden
résztvevoje tovabbra is igyekszik minden t6le telhet6t megtenni annak érdekében, hogy a
gyermekek egészséges testi, lelki, értelmi, érzelmi. erkdlesi fejlédése megfeleld legyen,
veszélyeztetés esetén a veszélyeztetd tényezd mérsékelhetd, illetve megsziintethetévé valjon.
Egy valéban hatékony eszkozdkkel rendelkezé és ,.lato™ rendszer miikodtetése, kidolgozasa

tenné a legtébbet a gyermekek és fiatalok védelmének javitisa érdekében.
Tapolca, 2025. marcius 26.
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